NOTRE CHARTE ENGAGEMENTS
COVID-19

Les
Bethunoises | N

HAMRDES 'HATE Tous les membres de l'équipe se sont engagés a
vous garantir le maximum de sécurité : respect

I ' | des gestes barrieres, port d'équipements de
protection individuels, plan de désinfection

NOS ACTIONS

Aération des chambres pendant 4 heures minimum

Désinfection des surfaces et de l'air ambiant avec des produits destinés aux
hopitaux

Désinfection de toutes les poignées de porte entre chaque client et de tous
les points de contact : interrupteurs, commande télévision...

Désinfection de la poignée de la réception a chaque arrivée client et toutes
les 30 minutes pendant les heures d'ouverture

Désinfection des clés entre chaque client

Paiement en ligne ou par téléphone avec votre carte CB

Envoi de votre facture par mail

LES REPAS

Possibilité d'amener votre repas ou de vous faire livrer

Le micro-onde est a votre disposition au rez-de-chaussée avec du gel hydro-
alcoolique et désinfecté par nos soins de maniere quotidienne

Le petit-déjeuner est livré le matin au pas de porte dans le respect des gestes
barriere (OFFERT PAR NOS SOINS)

Retrait des brochures touristiques qui peuvent étre facilement manipulées
par les clients. N'hésitez pas a consulter le site internet de ['Office de
Tourisme de Béthune Bruay www.tourisme-bethune-bruay.fr

Pour toutes vos demandes lors de votre séjour, nous privilégions un accueil
téléphonique. Nous pouvez nous appeler ou nous envoyer un SMS

06 30 89 61 69

NOTRE PRIORITE : VOUS GARANTIR UN NID DOUILLET
EN TOUTE SECURITE

e WW\/\/.leSbeThUﬂOiseS.Com L



EN PARTANT

MERCI D'OUVRIR TOUTES LES FENETRES

ET DE LAISSER OUVERTES LES PORTES DE SALLE DE
BAIN ET DES TOILETTES

Merci a VOUS de prendre aussi SOIN de nous



BIENVENUE

ON PREND SOIN DE VOUS

NOUS METTONS A VOTRE
DISPOSITION DU GEL
HYDROALCOOLIQUE

MERCI DE LAISSER ICI LE GEL
HYDROALCOOLIQUE



